	くまもと県民交流館のうち物産、観光等に関する情報を
提供する施設（くまモンスクエア）

指定管理者事業計画書（別紙様式１）

指定管理者収支予算書（別紙様式２）


	団体名
	


	第１　施設管理運営の基本方針について

	施設の管理運営を実施するに当たっての基本方針を記載してください。

	１　くまモンの魅力を最大限に活かした運営について
２　くまモンを活かした本県の物産、観光等の振興に資する工夫について

３　個人情報保護法等関係法令の遵守について

４　効率的及び効果的な運営及び経費の節減について

５　来館者の増加及び満足度の向上について

６　公平な運営の確保について



· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。
（　）
	団体名
	


	第２　指定管理者の業務について

	１　施設の運営に関する業務【指定管理業務】

	各コーナー等の運営内容について具体的に記載してください。

	（１）くまモンステージ
（２）くまモン・観光に関する展示コーナー及びフォトスポット
（３）大型スクリーンを活用したＡＲゲーム等コーナー
（４）県産品、特産品等の物産販売コーナー（物販事業）
（５）県産品、特産品等を活用した軽食コーナー（飲食事業）
（６）イベント企画・運営
（７）ホームページ・ＳＮＳの活用



· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）
	団体名
	


	第２　指定管理者の業務について

	２　施設等の維持管理及び修繕業務【指定管理業務】

	施設及び設備の維持管理業務の具体的な取組みについて記載してください。

	（１）施設及び設備の保守管理及び修繕について

（２）環境衛生・清掃について

（３）保安警備について
（４）廃棄物の処理について


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第２　指定管理者の業務について

	３　自主事業　

	　事業内容について具体的に記載してください。

	　


＊記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）
	団体名
	


	第２　指定管理者の業務について

	４　「くまモン隊」の活用について

	　取組内容について具体的に記載してください。

	


＊記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第２　指定管理者の業務について

	５　海外からの来館者対策について

	　取組内容について具体的に記載してください。

	


＊記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第３　指定管理業務に関する基準

	１　組織及び人員配置等

	取組事項等について記載してください。

	（１）　組織体制

（２）　業務に従事する職員の概要

職名

人数

資格・職能・経歴等

雇用形態

総括管理責任者

（１）

（　）

（　）

計

（　）

　　　＊人数内の（　）には採用確定者の人数を記載してください。

　　　＊雇用形態は有期雇用契約の形態である場合は○を記載してください。

（３）　職員研修

　

　


＊記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第３　指定管理業務に関する基準

	２　施設の適正な管理に関する取組み

	取組事項等について記載してください。

	（１）個人情報の取扱い
（２）情報公開
（３）文書の管理・保管
（４）危機管理体制の整備

（５）守秘義務

（６）保険への加入

（７）環境保護への配慮

（８）定例会の開催
　

　


＊記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第４　モニタリングについて

	来館者の意見・要望の把握方法や施設運営への反映の取組みについて記載してください。

	


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第５　その他の取組みについて

	施設の機能強化や運営管理等の観点から、その他必要と認める取組みがあれば記載してください。

	（１）くまモン不在時の施設の活用
（２）関係機関との連携

（３）その他


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第６　財政基盤について

	１　貴団体の財務状況について

２　金融機関や出資者等の支援体制の有無及びその内容について




· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

	団体名
	


	第７　類似業務の運営実績について

	（貴団体の運営する施設等について記載してください。（貴団体以外（再委託先）の実績等については、記載しないでください。））
１　類似施設や類似業務の実績について

２　施設の運営に当たって活用できるノウハウ等について



· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

· 貴団体以外（再委託先）の実績等を提出する必要がある場合は、「参考資料」と明示し、別途添付してください。なお、再委託先の実績等は、指定管理者選定の直接的な判断材料とはなりません。

（　）

	団体名
	


	第８　指定管理委託料の提案額について

	単年度ごとに指定管理委託料（支出見込額－事業収入見込額）の提案額を記載してください。

（単位：千円）

年度

提案額

令和９年度(2027年度)
令和１０年度(2028年度)
令和１１年度(2029年度)
計




· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

	団体名
	


	第９　物販・飲食事業及びイベント計画について

	１　事業計画に係る以下事項について具体的に記載してください。

（１）販売品目（品目多数の場合は、主なものについて記載してください）

　

（２）販売商品の仕入方法
（３）スタッフ体制

２　単年度ごとの収支見込額とその根拠を記載してください。　　　　　　　　　　
（単位：千円）

収　　　入

科　目

令和９年度
(2027年度)

令和１０年度
(2028年度)

令和１１年度
(2029年度)

積算根拠

収入計（Ａ）

支　　　出

支出計（Ｂ）

収支計（Ａ－Ｂ）

　


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）
	団体名
	


	第10　自主事業計画について

	１　事業計画に係る以下事項について具体的に記載してください。
（１）事業内容
（２）価格設定内容（サービス等に係る対価を徴収する場合）

（３）スタッフ体制

２　単年度ごとの収支見込額とその根拠を記載してください。　　　　　　　　　
　（単位：千円）

収　　　入

科　目

令和９年度
(2027年度)

令和１０年度
(2028年度)

令和１１年度
(2029年度)

積算根拠

収入計（Ａ）

支　　　出

支出計（Ｂ）

収支計（Ａ－Ｂ）

　


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）

収支予算書＜１　総括表＞
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）

	
	科　　　目
	令和９年度
(2027年度)
	令和１０年度
(2028年度)
	令和１１年度
(2029年度)

	総

収

入
	指定管理料
	
	
	

	
	物販・飲食事業
及びイベント等収入
	
	
	

	
	自主事業収入
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	収入計（Ａ）
	
	
	

	総

支

出


	人件費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	施設維持管理費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	事業費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	支出計（Ｂ）
	
	
	

	（Ａ－Ｂ）
	
	
	


＊　科目は例示です。
収支予算書＜２　年度別内訳＞
　　　　　年度　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）
	
	科　　　目
	指定管理事業

（物販・飲食除く）
	物販・飲食事業
	自主事業

	総

収

入
	指定管理料
	
	
	

	
	物販・飲食事業
及びイベント等収入
	
	
	

	
	自主事業収入
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	収入計（Ａ）
	
	
	

	総

支

出


	人件費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	維持管理

経費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	事業費
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	支出計（Ｂ）
	
	
	

	（Ａ－Ｂ）
	
	
	


※年度別に作成してください。
※科目は例示です。

収支予算書＜３　利益の取扱い＞

	１　運営収支により、余剰金が生じる場合における、県への還元方策（還元割合・手法等）について

２　余剰金を自らの利益とする場合における、受領割合・手法等について


· 記載する事項がない場合は、記載不要です。また、記載欄が不足する場合は、追加してください。

（　）
