
土砂災害情報マップが
正常に表示されない場合

エラー画面

Forbidden のエラーが表示され、
マップが閲覧できない場合の対処法

【解決法】キャッシュ、Cookieのクリア



Googleの場合

①

②

③

①

②

①ここをクリック
②閲覧データを削除

24時間でも不具合が
解消されない場合は、
「4週間」や「全期
間」の期間を選択し
て下さい



Microsoft Edgeの場合

24時間でも不具合が
解消されない場合は、
「4週間」や「すべ
ての期間」の期間を
選択して下さい

①

②

③

①

②

①ここをクリック
②閲覧データを削除
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