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１　業務名
令和８年度（２０２６年度）上益城地域観光情報発信業務

２　趣旨
観光情報の収集手段が多様化する中、ターゲット層に応じた媒体での情報発信が不可欠となっている。本事業では、上益城地域振興局（以下「当局」という。）において昨年度制作した観光PR動画及び既存パンフレットを活用し、インスタグラム広告による戦略的な情報発信と交通拠点等でのパンフレット配架による情報接触機会の創出を行うことで、上益城地域への誘客促進を図ることを目的とする。

３　委託期間　　
契約締結の日から令和９年（２０２７年）３月５日（金）まで

４　業務委託概要
（１）既存の管内PR動画のインスタグラム広告配信等
　　ア　上益城地域のPR動画１２本をインスタグラムのストーリーズ広告及びリー
ル広告に掲載し、効果的に周知を図ること。
なお、広告にリンクを貼る場合のリンク先は、県が協定を締結している上益城
地域観光推進協議会のインスタグラムアカウント「ちょうどいい田舎かみましき」のプロフィールページとし、広告配信期間は年末年始を含む２か月程度とする。
　　　イ　効果測定
広告期間内外におけるインスタグラムの各動画のアクセス数等を基に、効果測
定を行うこと。
　　　※インスタグラム広告に要する費用は受託者が負担する。

（２）既存の観光パンフレットの配架等
ア　当局が所有する観光パンフレットを、上益城地域への誘客促進に寄与する
と考えられる九州内の高速道路SA（広川、宮原、桜島）や阿蘇くまもと空港、道
の駅等の交通拠点（JRの各駅を除く。）、公共施設及び店舗等１０か所以上に配
架し、効果的な情報発信を行うこと。
① 配架期間
主に年末年始を含む２か月程度


② 配架するパンフレット
	パンフレット名
	サイズ
	配架可能部数

	ちょうどいい田舎旅、かみましき
	Ａ４
	２，０００部

	みふね観光マップ
	Ａ５
	１，０００部

	水の郷　嘉島町
	縦１８１mm×横１７２mm
	１，０００部

	益城町　ぎゅぎゅっとマップ
	縦１８３mm×横１８０mm
	２００部

	満ちる、甲佐
	Ａ４
	１００部

	山の都はワンダーランド
	Ａ４
	１，０００部


※　全てのパンフレットを常時配架することを必須とするものではなく、配架先の状況や在庫状況等を踏まえ、特定のパンフレットの配布終了後に別のパンフレットへ切り替えるなど、複数種類のパンフレットを順次配架することも可能とする。
※　配架するパンフレットの需要が高く、前記の配架可能部数では不足すると認められる場合は、当局と協議の上、配架可能部数を超えて配架することがある。

　　イ　観光PRブースの設置
　　　　① 設置場所
　　　　　 蔦屋書店熊本三年坂　１階　アクリル告知スペース
（全体サイズ：縦３２０mm　４面 × 横２４０mm ８面）
※ 各面には４～５ｃｍ程度の奥行きがある。
　　　　② 設置期間
　　　　　 令和８年（２０２６年）１２月２６日（土）から令和９年（２０２７年）１月１５日（金）まで
　　　　③ 設置物
　　　　　　ア②で提示した観光パンフレット（当局から提供）
　　　　④ 業務内容
　　　　　〇　アクリル告知スペース全体（縦４面×横８面）を活用し、上益城地域の観光資源や魅力を効果的に発信する広報を実施すること。
〇　アクリル告知スペース上部（縦３面×横８面）については、上益城地域の観光資源や魅力を効果的にPRするデザインを作成し、掲出すること。
　※　当局所有の観光パンフレット「ちょうどいい田舎旅、かみましき」に掲載している写真を使用する場合は、当局が当該写真データを提供するものとする。
　　　　　〇　アクリル告知スペース最下段（縦１面×横８面）には、（２）ア②で提示した観光パンフレット全種類を掲出すること。


　　　　　〇　アクリル告知スペース前面の展示台には、（２）ア②で提示した観光パンフレット全種類を設置すること。なお、原則として各パンフレットを常時10冊以上設置するものとし、在庫状況等によりやむを得ない場合を除き、欠品が生じないよう適宜補充を行うこと。
　　　　　〇　観光パンフレットの設置及び管理（当局から設置場所までの運搬を含む。）を行うこと。
　　　　　〇　設置期間終了時の撤収（設置場所から当局までの運搬を含む。）を行うこと。

５　業務執行体制
　　部門ごとに担当者を配置し、統括する責任者を配置すること。
　　なお、業務内容や進捗状況について当局と密に協議を行うこととし、協議の際は、
担当者と責任者が必ず出席するものとする。

６　守秘義務及び個人情報の保護
受託者は、当局が承認した場合を除き、業務上知り得た情報を第三者に漏らし、又は他の目的に使用してはならない。当委託業務契約が終了し、又は解除された後においても同様とする。
また、特に個人情報に関わる情報の取扱いについては、当局の指示に基づくものとする。

７　著作権
当委託業務契約により作成された成果品、契約の遂行過程で生じたすべての著作権は、すべて当局に帰属するものとし、当局が施策の推進に必要なものに使用できることとする。また、受託者（著作者含む）は、当局の当該著作権に係る行為について著作者人格権を行使しないこととする。



８　成果品及び納期
	№
	成果品
	部数
	納期

	１
	業務実績報告書（紙媒体（A4サイズ）１部及び電子データ）
	１部
	令和９年（２０２７年）
３月５日（金）

	２
	既存パンフレットの郵送・配架実績、インスタグラム広告に使用したデータ及びPV数等の広告実績（紙媒体（A4サイズ）１部及び電子データ）
	１部
	

	３
	観光PRブースの装飾用デザイン等制作物データ一式
	１部
	



９　留意事項
・受託者は、当局と十分な連携のもとに受託業務の円滑な遂行に努めること。
・本仕様書に定めがない事項であっても、当局が必要と認めて指示する簡易な事項については、受託者は契約金額の範囲内で実施する。
・当局は、業務の実施にあたり、受託者が必要とする資料や情報等の提供について、支障のない範囲で協力する。
・受託者は、業務遂行上必要と認められるものであって、本仕様書の解釈に疑念が生じた事項及び本仕様書に明記していない事項については、当局と協議の上、解決する。
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