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令和８年８月７日 

 

熊本県介護保険主管部（局） 御中 

 

 

厚生労働省老健局介護保険計画課 

 

 

令和８年熊本地震で被災した被保険者に係る利用料の 

負担等の取扱いについて（リーフレット） 

 

 

令和８年熊本地震による災害発生に関し、「令和８年熊本地震で被災した被

保険者に係る利用料の負担等の取扱いについて」（令和８年８月７日付け厚生

労働省老健局介護保険計画課事務連絡）により、市町村における利用料の取扱

いをお示ししているところですが、今般、別添のとおり、利用者の方々へのリ

ーフレットを作成しましたので、本リーフレットを市町村の窓口で配布、掲示

する等の方法により、本リーフレットをご活用いただき、管内市町村や介護サ

ービス事業所等に広く周知いただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 



マイナ保険証等や現金
がなくても医療機関等を受診できます

【対象者】
（１）・（２）の両方に該当する方
（１）災害救助法の適用市町村の住民の方で、次のいずれかの保険者

に加入されている方

（２）次の①～⑤のいずれかに該当する方
① 住家の全半壊、全半焼、床上浸水又はこれに準ずる被災をされた方
※罹災証明書の提示は必要ありませんので、窓口で口頭で申告してください。

② 主たる生計維持者が死亡し又は重篤な傷病を負われた方
③ 〃 の行方が不明である方
④ 〃 が業務を廃止、又は休止された方
⑤ 〃 が失職し、現在収入がない方

【受診・利用の流れ】
医療機関、介護サービス事業所等の窓口で、対象者である旨をご申告
いただくことで、医療保険の窓口負担や介護保険の利用料について、支払
いが不要となります。

【特例の期間】 令和８年11月末まで
【留意事項】
・ この免除を受けるには、上記の①～⑤のいずれかに該当する必要があることから、医
療機関等の窓口でご申告いただいた内容について、後日、ご加入の保険者から、確認が
行われることがあります。

・ 上記の医療保険・介護保険の加入者であれば、県外の医療機関等を受診、介護サービ
スを利用された場合にも支払いを求められることはありません。

・ なお、入院・入所時の食費・居住費などはお支払いいただく必要があります。

・ 上記以外の保険者については、医療保険の窓口負担や介護保険の利用料を支払ってい
ただく必要がありますが、一定期間は支払いが猶予される可能性があります。詳細は各
保険者にお問い合わせください。

令 和 ８ 年 ８ 月 ７ 日 時 点

○お問い合わせ
この窓口負担の取扱いについて、ご不明な点があれば、ご加入の各保険者にお問い合わせ下さい。

「令和８年熊本地震」の被災者の方へ

熊本市、八代市、水俣市、山鹿市、菊池市、宇土市、上天草市、宇城市、天草市、
合志市、下益城郡美里町、菊池郡大津町、菊池郡菊陽町、阿蘇郡西原村、上益城郡
御船町、上益城郡嘉島町、上益城郡益城町、上益城郡甲佐町、八代郡氷川町、葦北
郡芦北町、葦北郡津奈木町、
熊本県後期高齢者医療広域連合、全国健康保険協会（協会けんぽ）
（上記以外に、一部の健保組合・国保組合についても免除される場合があります。詳細は各組合にお問い合わ

せください。また、具体的な対象保険者は厚生労働省ホームページでもご確認できます。）

対象保険者（熊本県）

↓厚生労働省HP
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