
外国人材の定着に徐々に効果

• 特定技能外国人の定着は容易ではないが、外国人材が働きやす
い環境を整えることによって、「想像以上に田舎で少し不便だ
がそれ以上に快適」という声も聞こえるなど、定着について
徐々に効果が現れている。

地方企業ゆえの定着への苦労

• 特定技能外国人を受け入れることで人手不足解消につながって
いるが、特定技能は転職が自由な在留資格であるため、突然の
退職などに非常に苦労している。

• 特定技能外国人に定着してもらえるように、さまざま工夫はし
ているものの、地方企業ということもあり、長く定着してくれ
る人は多くはない。今後も試行錯誤しながら、特定技能外国人
に定着してもらえるように取り組んでいきたい。

・地方企業として、外国人材に長く定着してもらうために試行錯誤しながら多くの取組。

・新築の特定技能外国人専用の寮を建設し、1人1部屋与えられるような住環境を整備。

・花見や餅つきなど、地域の人とコミュニケーションをとる機会も作っている。

地方企業として長く定着してもらう取組

• 仕事面では、一方的な指導にならないよう留意し、本人が理
解しながら進められるようコミュニケーションをとっている。
また、専属の通訳2人を配置している。うち1人は専門的な日

本語の翻訳も可能で、半導体電子部品につけられる各種マ
ニュアルや製造工程の使用書・手順書の翻訳も行っている。

• 生活面では、現在、新築の特定技能外国人専用の寮を建設し、
1人1部屋与えられるような住環境の整備を行っている。

• 日本語学習を行いやすいよう、e-learningを提供し、学習
ルームも整備している。

• 登録支援機関と連携し、月に3 回程度相談できる場を設けて
いる。

• 花見や餅つきなど、地域の人とコミュニケーションをとる機
会も作っている。

株式会社村田産業
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取組の効果

外国人材が働きやすい環境づくりへの取組内容外国人材の受入の目的・きっかけ・課題

所在地 ：球磨郡あさぎり町免田東 創業：1985年
事業内容：製造業（携帯電話等の半導体・電子部品、半導体
製造装置部品）
従業員数：400人 （うち外国人20人）

外国籍社員の声：

技能実習の３年間を村田産業に在籍した後ベトナムへ帰国していまし
た。その会社から特定技能1号の募集がかかりましたので直ぐに応募
して、今こうしてまた大好きな会社で頑張ることができています。
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