（別紙様式２）
熊本県庁新館地下１階売店の一部業務に係る業務運営計画書
令和　　年　　月　　日現在
	会社概要
	法人名
又は氏名
	


	
	本店所在地又は住所
	


	
	設立年月日
	
	従業員数
	正社員
	人

	
	
	
	
	パート
	人

	
	資本金
	　　　　　　　　円
	
	うち県庁売店
	正社員
	人

	
	
	
	
	
	パート
	人

	
	年間売上高
（過去２年）
	令和　　年
	令和　　年

	
	
	万円
	万円

	
	担当者
連絡先
	所属
	
	TEL
	

	
	
	氏名
	
	FAX
	

	
	
	Ｅ-mail
	

	
	現在の
事業内容
	



	県庁売店における事業運営のコンセプト
	






	①現在の経営状況
	（運営主体の財務状況、管理運営の組織及び責任体制について記載してください。）







	②収支計画と従業員の配置計画
	（営業期間（３年）の収支見込み並びに従業員の配置計画について記載してください。）







	③危機管理への対策
	（危機管理（安全衛生を含む）や防犯・防災への取り組みについて記載してください。）






	④営業日
	（募集要項第５条（２）①に定める営業日を満たすことができない場合は、以下に記載して
ください。）

希望する定休日：（　　　　　　　　　　　　　　）
募集要項：県の休日を除きすべて営業


	⑤営業時間
	（募集要項第５条（２）②に定める営業時間を満たすことができない場合は、以下に記載して
ください。）

希望する営業時間：（　　　　　　　　　　　　　　）
募集要項：午前８時から午後６時まで営業


	⑥提供する商品構成、価格
	（販売を予定している主な商品・サービスの価格について記載してください。）






　＊詳細は、販売品目一覧（別紙様式４）に記載してください。

	⑦サービス向上への独自提案及び実施計画
	（利用者サービスの向上のため優位性のある独自提案と実施計画について記載してください。）








	⑧苦情・要望に対する対応方針
	（利用者からの苦情・要望等への対応方針について記載してください。）






	⑨販売
手数料率
	（互助会への販売手数料について、５％を超える率を記載してください。）

提案する販売手数料は、売上金額（税抜）の　　　　％　に
消費税及び地方消費税を加算した額




