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受災戶的支援
　　縣廳在這次的災害，「多數人的生命或身體受到危害，或是恐有受到

危害」的考量，於 �月 �日和 ��日，對縣內 �� 市町村（� 市、�� 町、�

村），決定執行災害救助法，開始設置避難所及應急臨時住宅，以及致

力於物資支援及災害廢棄物處理等。

避難所外避難者的對應
　　令和 � 年（���� 年）� 月在新冠肺炎疫情中豪雨引

發大規模災害不在避難所避難的人數也相當多。在這

當中，保健所及市町村的保健中心進行逐戸訪問及照

護支援專業員協會進行平安確認等，掌握不在避難所

或生活的受災戶狀況。

對應需要特別協助者
　　� 月 � 日以後，�� 市町村開設了福祉避難所，� 月

�� 日最高人到達 �� 人前往 �� 設施避難。縣廳進行對應

受災市町村所提出的福祉避難所開設、營運相關的諮詢，

同時也與縣殘障者相談支援事業連絡協議會合作，派遣

相談支援專業人員進行個別訪問等。

物資支援
　　縣廳依據市町村的請求，於 � 月 � 日起

開始提供儲備物資（食物、水、毛毯等）。之

後，與縣廳締結災害協定的企業及提出支援

的企業等進行採購，供給物資給提出請求的

市町村。

民間團體及志工
　　� 月 � 日時，設置了熊本縣災害志工中心

開 始，之後相 繼 設 置了市 町 村 災害志 工中心

（�� 市町村）。志工的主要活動內容，就是協

助受災戶整理家園及清除砂土等工作。

災害廢棄物的處理
　　縣內 �� 市町村中，超過 �,��� 棟住家受到

淹水災害，房屋淹水及拆除受災房屋等產生了約

�� 萬噸 的災害廢 棄 物。另外，人吉市出現 廃棄

物 運 送 車両的 堵塞、造 成 清 理 廃 棄 物 的 進 度 受

列阻礙、後来 藉由實施単一廃棄物（完成垃圾分

類）優 先 搬 入 的「快 速 通 道」這 才 解 決了堵 塞 問

題。

市町村災害志工中心的
設置、活動狀況
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避難行動需要支援的人士
（需照護的高齡人士等）

高齡者家庭
障礙者家庭

其他家庭

八 代 市

人 吉 市

荒 尾 市

天 草 市

小 國 町

蘆 北 町

津 奈 木 町

錦 町

Asagiri 町

多 良 木 町

相 良 村

山 江 村

球 磨 村

市 町 村 名 設 置 期 間 志 工 數

��,���人

志工合計人數
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球磨村中的搜索活動模樣

人吉市中的救助活動模樣
（熊本災害數位資料庫

／來源：人吉下球磨消防本部）

人吉市的避難所中搬運物資的縣廳職員
（來源：熊本日日新聞社） 八代市坂本町的路旁

回收災害廢棄物的園藝業者
（來源：熊本日日新聞社）

※令和 � 年（���� 年）�� 月底當時

球磨村神瀨地區炊煮熱食的模樣

（來源：熊本日日新聞社）

�,��� 人
高峰時的避難人數

避難人數

避難所數量

自家等避難人員的
狀況掌握

人次
�,���人

醫療救護的圖解

合 作熊本縣藥劑師會
醫藥品批發業協會

等

保健醫療
調整本部

派遣醫師、護士，
提供醫藥品

受 災 地 區

支 援

支 援 災害派遣醫療
小組

［DMAT］

災害派遣精神醫療
小組

［DPAT］

初步應變
　　縣廳於 �月 � 日上午 � 點 �� 分，對八代市、人吉市等發布大雨特別警

報的同時，也設置了災害應變本部，初期動員約 ��� 人。災害發生後，立即

要求自衛隊及緊急消防援助隊的派遣，同時與中央、市町村及相關團體合

作，進行災害應變。
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避難所內的對應
　　市町村參考，在令和 � 年（���� 年）� 月縣廳所

制定的「避難所的新型冠狀病毒傳染病的對應指針」，

在避難所內採取了防止 � 密（密閉、密集、密切）對

策。

救出、救助活動
　　縣內各地發生 重 大的災害，因此警 察、消防、自衛隊、

緊急消防援助隊及海上保安廳等各機關進行盡力的救助、搜

索行動，一共救助了 �,��� 人次。

醫療救護
　　設置保健醫療調整本部，與 DMAT（災害派遣醫療小組）、DPAT（災

害派遣精神醫療小組）、藥劑師會及護士協會等相關機關合作，進行醫療

機構的診療支援及住院患者的搬送支援。

救出、救助合計人數

人次

各機關的救出、救助實績狀況
機　關　名

消防（縣內）

消防（緊急消防救援隊：陸上）

�� 人
��� 人

消防（緊急消防救援隊：航空）

警察

陸上自衛隊

海上自衛隊

航空自衛隊

海上保安廳
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� 人
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人    數

用隔牆區隔的人吉市避難所的模樣
（熊本災害數位資料庫／來源：人吉市）

居民避難
　　市町村中，藉由防災無線廣播、消防團、町內會等的巡視、

挨家挨戶通知來呼籲避難。因為雨聲及避難勸說等的發布在深

夜，也發生過延誤避難的實例。縣內在市町村所開設的避難所

（包含福祉避難所及活用住宿設施的避難所）中，最多高達 ���

處有 �,��� 人（令和 � 年

（���� 年）� 月 �� 日上午

�� 點 �� 分當時）避難。

人吉市的避難所模樣
（熊本災害數位資料庫／來源：人吉市）
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