
第１ 収録実施日 令和４年１２月

放送日 令和５年１月４日（水）午後１時２０分から

第２ 実施場所 小国警察署 １階 相談室

第３ 放送の主題

「１１０番の正しいかけ方」について

第４ 放送内容

「はーい、小国警察署です。」の時間です。よろしくお願いします。

本日の担当は、小国警察署自動車警ら係の竹口虎次朗（たけぐち こじろう）さんで

す。

竹口さん、よろしくお願いします。

よろしくお願いします。

竹口さん、本日のテーマは何でしょうか？

今回のテーマは、「１１０番の正しいかけ方」について、お話ししたいと思います。

事件や事故に遭った時はどうしたらよいかというお話ですね。

はい、年末年始に限りませんが、盗難などの事件やトラブルに遭ったり、車の運転中

や歩行中に交通事故に遭うということは誰にでも可能性があります。

現に、怪我のない交通事故は小国郷でも毎日の様に発生しています。

事件や事故に遭った時に警察に連絡する訳ですね。

そうです。

交通事故を例にお話しますと、車の傷も大したことはない、怪我も無いと「いちいち

警察に電話するのは面倒臭い、免許の点数引かれるのは嫌だから。」とその場で自分達

だけで示談される方もいますが、道路交通法では事故を起こしたときに、警察へ届ける

ことになっています。

後々トラブルになった時に事故として確認が取れなくなったり、保険金が出ない事に

もなりかねません。

事件も交通事故も、起きた時に警察へ通報することが大切です。

そこで警察に連絡する方法をこれからお話します。



小国警察署に連絡すれば良いのですか？

まず、一番確実なのは「１１０番通報」をすることです。

携帯電話で「１１０」のボタンを押すだけで県警本部の１１０番センターに繋がりま

す、１１０番センターでは通報した方の携帯電話の位置情報（ＧＰＳ）を受信して大ま

かな場所を把握して、そこで係員が質問しますので

１ 何があったのか（事件か交通事故か、トラブルか）

２ いつ（何時ころあったか）

３ 現在地（目の前に店や建物、目標となる物など）

４ 自分と相手の状況（怪我の有無、あれば救急車が必要か、その場にいるか、逃げ

たか、逃げたなら相手の車のナンバーなど）

等を落ち着いて話してください。

この時注意することは

１ 事件・事故の時はためらわず、素早く通報する。

２ 携帯電話の場合はお隣の大分県警に繋がることもありますので、市町村からの住

所と目標物を話せば熊本県警に転送してもらえます。

熊本県警では県内の九州電力の電柱番号でも現在地が判明します。

３ 車を運転しながらの通報はできません、必ず停車して安全を確保してから通報し

てください。

次に小国警察署や駐在所の電話番号が判るなら小国署や駐在所に通報されても構い

ません、駐在所員が外出している時などは小国警察署に転送されますが、通報の内容

は１１０番をかける時と同じです。

相談したい場合なども１１０番にかけて良いんですか？

１１０番は、例えば、

・ 強盗、空き巣、ひったくりなどの被害に遭った

・ 交通事故をおこした

・ ひき逃げに遭った

等の「緊急通報用」の電話ですから、相談をされる時は♯９１１０（シャープ９１１０）

又は小国警察署に電話してください。

♯９１１０はプッシュ回線しか使えません、ダイヤル回線の方は熊本県警察本部の直

通電話「０９６－３８３－９１１０」を利用するか小国警察署にかけてください。

また地理案内なども最寄りの警察署で案内しますのでそちらにかけてください。

いたずら電話は止めてください、いたずら電話を受けている間に緊急の１１０番を受

けることができなくなり、事件・事故の早期解決や人の生命・身体に関わる大きな障害



となります。

本当に必要な時に１１０番にかけるということですね。

はい、熊本県警では１月１０日を「１１０番の日」としており、正しい１１０番通報

について広報啓発を行っています、また熊本県警のホームページの「安全な暮らし」欄

に「１１０番の仕組み」を画像付きで説明していますので是非ご覧ください、以上です。

ありがとうございました、本日の担当は、小国警察署自動車警ら係の竹口虎次朗さん

でした。では、最後に竹口さんから曲のリクエストをお願いします。

はい、では（ 歌手名 ）の（ 曲名 ）をお願いします。

以上、「は～い、小国警察署です。」の時間でした。


