
１　住民 53 4 0 7 1 9 1 1 0 0 2 78

２　事業者 4 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 7

３　医療機関 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 1 5

４　市町村 3 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 7

５　その他 32 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 35

計 92 6 0 8 1 14 2 1 3 1 4 132

１　有症状者からの相談・有症状者についての相談 29 2 0 2 0 4 1 0 2 0 3 43

２　その他の質問・相談・意見等 63 4 0 6 1 10 1 1 1 1 1 89

計 92 6 0 8 1 14 2 1 3 1 4 132

計

相談者

新型コロナ感染症相談窓口対応状況(１１月１９日）

コールセ
ンター 有明 山鹿 菊池 阿蘇 御船 宇城

相談内容

八代 水俣 人吉 天草


