
○消費生活に関する相談   

相談内容 相談窓口 相談受付時間 備  考 

消費生活全般に関
する相談 

熊本県消費生活センター 
096-383-0999 

場所：県庁新館 4階 

月～金 9：00～17：00 
（祝日、年末年始を除く） 

＜多重債務相談（弁護士）> 
第 1・4水 13：00～17：00 

＜多重債務相談（司法書士）＞ 
第 2・3水 13：00～17：00 

要予約。 

市町村の消費生活相談窓口 
（各市町村P21） 

※各窓口に要確認  

悪質商法の被害等
に関する相談 

悪質商法１１０番 
（熊本県警察本部生活環境課） 

096-385-1110 

月～金 8：30～17：15 
(祝日、年末年始を除く) 

警察官が対応 

 
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 
  
 



 1 

○市町村の消費生活相談窓口一覧                         ※いずれも祝日・年末年始を除く 

市町村名 相談窓口 相談電話番号 専門相談員対応 

熊本市 消費者センター（市役所別館 5階） 096-353-2500 月～金 9時～17時 

八代市 消費生活センター 0965-33-4162 
月～水・金 9時～17時 
木      9時～19時 

人吉市 消費生活センター 0966-22-2111（内 1216） 月～金 8：30～17：00 

荒尾市 消費生活センター 0968-63-1173 月～水・金 10時～16時 

水俣市 消費生活センター（市役所 1階） 0966-61-1333 月～金 9時～16時 

玉名市 消費生活センター（市文化センター1階） 0968-75-1111 月～金 9時～16時 

天草市 消費生活センター（天草宝島国際交流会館ポルト2階） 0969-32-6677 月～金 9時～15時 

山鹿市 消費生活センター（市役所別館１階） 0968-43-1413 月～金 8：30～17：15 

菊池市 消費生活センター（市役所１階） 0968-36-9450 月～金 10時～16時 

宇土市 消費生活センター（市役所別館１階） 0964-22-1111（内 2323） 月～水・金 10時～16時 

上天草市 消費生活センター 0964-56-0783 月～金 9時～16時 

宇城市 消費生活センター（市役所新館１階） 0964-33-8277 月～金 10時～16時 

阿蘇市 消費生活センター 0967-22-3364 月～金 9時～16時 

合志市 消費生活センター 096-248-5442 月～金 10時～16時 

美里町 総務課行政係 0964-46-2111  

玉東町 総務課 0968-85-3111 金 10時～17時 

和水町 
（本庁）   税務住民課生活環境係 0968-86-5723 

 
（三加和支所）住民課住民生活係 0968-34-3111 

南関町 福祉課福祉係 0968-57-8503  

長洲町 総務課総務係 0968-78-3113  

大津町 総務課地域安全係 両町民は両町の相 

談窓口利用可能 

096-293-3111 火 10時～16時 

菊陽町 消費生活相談窓口（総合政策課） 096-232-2112 木 10時～16時 

南小国町 総務課総務係 0967-42-1112  

小国町 住民課 0967-46-2208 火・木 9時～16時 

産山村 住民課 0967-25-2212  

高森町 政策推進課 0967-62-1111（内 154） 月・水 9時～16時 

南阿蘇村 南阿蘇消費者相談室（総務課総務係） 0967-67-1111 火・木 10時～15時 

西原村 企画商工課 096-279-3111（内 221）  

御船町 総務課地域・防災係 096-282-1111（内 213）  

嘉島町 町民課福祉係 096-237-2576  

益城町 住民生活課住民係 096-286-3111（内 111）  

甲佐町 福祉課福祉係 096-234-3223 木 9時～16時 

山都町 健康福祉課 0967-72-3133 金 9時～16時 

氷川町 総務課生活安全推進室 0965-52-7111（内 113）  

芦北町 福祉課社会福祉係 0966-82-2511  

津奈木町 総務課 0966-78-3111  

錦町 住民福祉課住民係 0966-38-1112  

あさぎり町 商工観光課商工振興係（ポッポー館） 0966-49-9211  

多良木町 消費生活相談窓口（町民福祉課生活環境係） 0966-42-1268 月～金 8：30～15：30 

湯前町 保健福祉課 0966-43-4112  

水上村 総務課 0966-44-0311  

相良村 総務課 0966-35-0211（内 17）  

五木村 保健福祉課 0966-37-2214  

山江村 健康福祉課 0966-23-3978  

球磨村 総務企画課 0966-32-1111  

苓北町 商工観光課 0969-35-1111（内 115）  
 

http://www.city.kumamoto.kumamoto.jp/
http://www.city.kumamoto.kumamoto.jp/shouhi/index.html
http://www.city.yatsushiro.kumamoto.jp/
http://www.city.yatsushiro.kumamoto.jp/list/list_view.phtml?catid=130606&arid=33884#jump
http://www.city.hitoyoshi.lg.jp/
http://www.city.hitoyoshi.lg.jp/q/aview/60/1260.html
http://www.city.arao.lg.jp/
http://www.city.minamata.lg.jp/
http://www.city.minamata.lg.jp/677.htm
http://www.city.tamana.lg.jp/
http://www.city.amakusa.kumamoto.jp/
http://www.city.amakusa.kumamoto.jp/info/pub/detail.asp?c_id=114&id=155&mst=211&q=%8F%C1%94%EF%90%B6%8A%88%83Z%83%93%83%5E%81%5B&Search=on&radiobutton=4&now_P=1&show_num=20&type=search&sc_id=23
http://www.city.yamaga.kumamoto.jp/cgi-bin/odb-get.exe?wit_template=AM020000
http://www.city.yamaga.kumamoto.jp/www/contents/1263967687722/index.html
http://www.city.kikuchi.kumamoto.jp/cgi-bin/odb-get.exe?wit_template=AM040000
http://www.city.kikuchi.kumamoto.jp/LifeIndex/living/_3224/_3225.html
http://www.city.uto.kumamoto.jp/
http://www.city.uto.kumamoto.jp/q/aview/68/396.html
http://www.kamiamakusa-c.kumamoto-sgn.jp/
http://www.kamiamakusa-c.kumamoto-sgn.jp/1_citizen/information/keizai_shinkou/shoukoukankou/6d888cbb8005884c653f/
http://www.city.uki.kumamoto.jp/
http://www.city.uki.kumamoto.jp/q/aview/80/65.html
http://www.city.aso.kumamoto.jp/index.html
http://www.city.aso.kumamoto.jp/living/consult/consumption_life.html
http://www.city.koshi.lg.jp/
http://www.city.koshi.lg.jp/life/pub/detail.asp?c_id=26&id=704&q=%8F%C1%94%EF&Search=ON&radiobutton=4&now_P=1&show_num=20&type=search&sc_id=23
http://www.misato-t.kumamoto-sgn.jp/web/start.htm
http://www.town.gyokuto.kumamoto.jp/
http://www.town.nagomi.lg.jp/
http://www.town.nankan.kumamoto.jp/
http://www.town.nagasu.kumamoto.jp/
http://www.town.nagasu.lg.jp/life/pub/detail.aspx?c_id=46&id=211&q=%e5%a4%9a%e9%87%8d%e5%82%b5%e5%8b%99&radiobutton=4&now_P=1&show_num=20&type=search&sc_id=2
http://www.town.ozu.kumamoto.jp/
http://www.town.ozu.kumamoto.jp/view.php?pageId=3600
http://www.kikuyou.hinokuni-net.jp/
http://town.kikuyo.lg.jp/soshiki/2/sho-hi.html
http://town.kikuyo.lg.jp/soshiki/2/sho-hi.html
http://www.town.minamioguni.kumamoto.jp/mognhtml/index.shtml
http://www.town.oguni.kumamoto.jp/ognhtml/index.shtml
http://www.ubuyama-v.jp/
http://www.town.takamori.kumamoto.jp/cgi-bin/index.cgi
http://www.minamiaso-v.kumamoto-sgn.jp/web/index.shtml
http://www.vill.minamiaso.lg.jp/web/gyosei/syouhi.htm
http://www.vill.nishihara.kumamoto.jp/
http://portal.kumamoto-net.ne.jp/town_mifune/content/asp/default.asp
http://www.town.kashima.kumamoto.jp/
http://www.town.mashiki.kumamoto.jp/contents/default.asp
http://www.town.kosa.kumamoto.jp/
http://www.town.kumamoto-yamato.lg.jp/
http://www.hikawacyou.hinokuni-net.jp/
http://www.ashikita-t.kumamoto-sgn.jp/cgi-bin/odb-get.exe?wit_template=AM040000
http://portal.kumamoto-net.ne.jp/town_tsunagi/
http://www.nishiki-machi.com/
http://www.nishiki-machi.com/index.php?type=article&mode=articleView&articleid=392&categoryid=26
http://www.asagiri-town.net/
http://www.taragi-machi.jp/cgi-bin/odb-get.exe?wit_template=AM020000
http://town.kikuyo.lg.jp/soshiki/2/sho-hi.html
http://www.yunomae.com/
http://www.vill.mizukami.lg.jp/
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http://www.vill.itsuki.lg.jp/
http://www.vill.yamae.lg.jp/
http://www.kumamura.com/
http://www.reihoku-kumamoto.jp/

